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internet Haber Sitelerindeki Saglikla ilgili Yanls Bilgiye Yonelik Algi ve
Tutumlar: 4930 Yetigkinle Tanimlayici Kesitsel Bir Arastirma

Perceptions and Attitudes Toward Health-Related Misinformation on
Internet News Sites Among 4930 Adults: A Descriptive Cross-Sectional Study
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Ankara Universitesi Tip Fakultesi Halk Sagligi Anabilim Dali, Ankara, 06590, Tirkiye

Ozet

internet haber sitelerinde yer alan saglikla ilgili yanls bilgilerin (SIYB) toplum sagligina etkisine dair gorislerin
degerlendirilmesi, SiYB'nin kaynaklar, yayilma nedenleri, miicadele unsurlari ve denetim-yaptinm beklentilerin
belirlenmesi amaglanmistir. Tanimlayici kesitsel tasarimli bu arastirma, 21 Kasim 2020 -11 Aralik 2020 tarihleri arasinda
Facebook ve Google reklamlarn araciligiyla ulasilan Turkiye'den 18 yas ve Uzeri 4930 bireyle cevrimici olarak
gerceklestirilmistir. Tanimlayici istatistikler, Ki-kare testi, Cramer's-V etki buyUuklugu ve ¢ok degiskenli lojistik regresyon
kullanitmistir. Katiimcilarin ortanca yasi 53 (IQR=43-60), %57,6'sI kadin, %41,2'si en az lisans mezunudur. Katiimcilarin
%91,8'i SIYB'nin toplum sagligl agisindan risk olusturdugunu disiinmektedir. SIYB'nin en dnemli kaynag olarak haber
editorleri (%24,7) ve medyada taninirigr yuksek kisiler (%24,7) gosterilmis, bunlar kamu yetkilileri (%16,0) izlemistir.
Denetim sorumlulugu 6ncelikle Saglik Bakanligl (%55,0) ve Turk Tabipleri Birligi'ne (%40,9) atfedilmis; katiimcilarin %77,1'i
yanlis bilgi Uretenin, %41,0'l yayimlayanin sorumlu tutulmasini belirtmistir. Yayilma nedeni olarak kamunun yeterince
bilgilendirilmemesi (%46,3) ve medyanin ekonomik kaygilarla icerik belirlemesi (%39,1); mUcadele unsuru olarak egitim
(%34,3) ve teyit mekanizmalari (%23,2) 6ne ¢ikmistir. Haberlerde en gok beklenen kriterler yazarin adi ve yetkinliginin
paylasilmasi (%57,0) ile atifta bulunma (%37,7); bilgi aramada en sik basvurulan kaynaklar hastane siteleri (%42,5); tercih
nedeni kolay erisilebilirliktir (%54,2). Egitim dlzeyinin en guclu iliskisi bilgi arama davraniglari (tibbi veritabani kullanimi:
V=0,212) ve haberlerde beklenen niteliksel kriterlerledir (atifta bulunma: V=0,201). Egitim, beklenen niteliksel kriter sayisi
ve yetkin kaynak kullanimiyla guglu iliski gostermis; iki gosterge korele bulunmustur (p=0,435, p<0,001). Egitim duzeyi risk
algisindan ¢ok bilgi arama davranislari ve nitelik beklentileriyle iliskilidir. Bulgular, farkli egitim dUzeylerine yonelik katmanl
mudahale stratejileri tasarlanmasi gerektigine isaret etmektedir.

Anahtar Kelimeler: infodemi, saglik okuryazarligi, saglik iletisimi, risk iletisimi, internet haberleri

Abstract

This study evaluated online survey participants' views on the public-health impact of health-related misinformation (HRM)
oninternet news sites and identified its sources, reasons for spread, elements for combating it, and oversight-enforcement
expectations. This descriptive cross-sectional online study included 4930 adults (=18 years) from Turkiye, recruited via
Facebook and Google advertisements in 21.11.2020-11.12.2020. Descriptive statistics, the chi-square test, Cramer's-V
effect size, and multivariable logistic regression were used. Median age was 53 (IQR: 43-60); 57.6% were female and 41.2%
held at least a bachelor's degree. Among respondents (n=4916), 91.8% considered HRM a public-health risk. The most
important source was news editors (24.7%) and high-profile media figures (24.7%), followed by public officials (16.0%).
Oversight was primarily attributed to the Ministry of Health (55.0%) and the Turkish Medical Association (40.9%); 77.1%
held producers and 41.0% publishers accountable. Main reasons for spread were insufficient public information (46.3%)
and economically driven media content (39.1%); key elements for combating it were education (34.3%) and verification
mechanisms (23.2%). The most valued quality criteria in health news were disclosure of author name/expertise (57.0%)
and attribution (37.7%); the most consulted source was hospital websites (42.5%), chosen mainly for ease of access
(54.2%). Education showed its strongest associations with information-seeking behaviours (medical database use:
V=0.212) and expected quality criteria (attribution: V=0.201). In composite indices, education was strongly associated with
the number of expected quality criteria and authoritative-source use, which correlated (p=0.435, p<0.001). Education is
associated more with information-seeking behaviours and quality expectations than with risk perception. Findings indicate
that stratified interventions tailored to different education levels among those with online access should be designed.
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Giris

Dijital cagda internet, toplumun saglik bilgisine erisiminde birincil kaynaklardan biri haline gelmistir. Ancak bu
erisim kolayligl, beraberinde saglikla ilgili yanlis bilginin (SIYB) hizla yayilmasi sorununu getirmistir. Diinya Saglik
Orgitu (DSO), COVID-19 pandemisiyle birlikte dogru bilgi kadar yanlis bilginin de hizla yayildigi durumu
tanimlamak Uzere “infodemi” kavramini gindeme getirmis ve bunu halk sagligini tehdit eden bagimsiz bir sorun
alani olarak tanimlamistir (World Health Organization, 2020). Suarez-Lledo ve Alvarez-Galvez'in (2021)
sistematik derlemesi, sosyal medyada saglikla ilgili yanlis bilginin yayginliginin ozellikle asilar (%43), sigara
arunlerive ilaglar konularinda yuksek dlzeyde oldugunu gostermistir (Suarez-Lledo & Alvarez-Galvez, 2021).

Saglikla ilgili yanlis bilginin anlasilmasi igin gesitli kavramsal gergeveler 6nerilmistir. DSO'niin 2021 yilinda
yayimladigl infodemik yonetim yetkinlik cergevesi, saglik otoritelerinin kanita dayali risk analizi yaklagimlariyla
yanlis bilgiyi sistematik olarak yonetmesini ongormektedir (Rubinelli et al., 2022). Alvarez-Galvez ve arkadaslari
(2025) 51 derlemeyi kapsayan sistematik bir derleme ile SIYB'nin alti temel bilesenini, “kaynak, etkenler, icerik,
yayilim kanallari, hedef kitleler ve saglikla ilgili etkiler” Uzerinden butlnlestiren bir kavramsal cergeve
gelistirmistir (Alvarez-Galvez et al., 2025). Bu ¢ercevedeki “hedef kitleler” bileseni, bireylerin sosyodemografik
ozelliklerinin SIYB’ye duyarlilik ve yanit ériintiilerini nasil sekillendirdigini anlamayi gerektirmektedir. Mevcut
calisma, Alvarez-Galvez gergevesinin “hedef kitleler” ve “etkenler” bilesenleri cergevesinde, Turkiye'de gevrimigi
ankete katilan yetiskinlerin SiYB'ye yonelik algl, tutum ve davranislarini sosyodemografik belirleyiciler Gizerinden
incelemektedir. S6z konusu gergeve, veri toplandigl 2020 déneminde henuz yayimlanmamis olup analiz ve
tartisma bu gerceveyle sonradan (retrospektif olarak) iliskilendirilmistir.

Kiresel 6lcekte SIYB’ye duyarliligin bireysel belirleyicileriniinceleyen sistematik derleme (Nan ve ark., 2022;
47 yayin, 61 ampirik calisma), yiksek egitim diizeyinin, bilgi okuryazarliginin ve analitik diisiinmenin SiYB’ye
karsi koruyucu faktorler oldugunu; sosyal medya kullaniminin ise artirici bir risk faktort oldugunu gostermistir
(Nan et al., 2022). Amerika Birlesik Devletleri'nde 6252 kisiyle gergeklestirilen Saglik Bilgisi Ulusal Egilimler
Anketi-6 (Health Information National Trends Survey, HINTS-6) verilerine dayanan bir arastirmada, sosyal medya
kullanicilarinin Ggte birinden fazlasinin (%35,6) yiiksek diizeyde SiYB’ye maruz kaldigini algiladigi ve yaklasik
Ugte ikisinin (%66,6) yuksek dlzeyde ayirt etme guclUgu bildirdigi, egitim dlzeyinin ve dijital okuryazarligin alglyi
bagimsiz olarak yordadigl saptanmistir (Gaysynsky et al., 2024). Avrupa Birligi'nde Eurobarometer arastirmalari,
AB vatandaslarinin %66'sinin son bir hafta icinde siklikla dezenformasyona ve sahte haberlere maruz kaldigini
hissettigini gostermektedir (European Parliament, 2025).

Turkiye, SIYB acisindan dikkat gekici bir konumdadir. TUIK (Tiirkiye istatistik Kurumu) Hanehalki Bilisim
Teknolojileri Kullanimi Arastirmasi'na (2020) gore, son Ug ay i¢inde internet kullanan bireylerin %64,4'U interneti
cevrimici haber okuma, %65,4'l saglikla ilgili bilgi arama amaciyla kullanmistir (Turkiye istatistik Kurumu, 2020).
Reuters Institute Digital News Report (2020) verilerine gore internet, Turkiye'de habere erismek icin en sik
kullanilan kaynaktir (%85) (Newman N, 2020). Turkiye'de saglik okuryazarligi dlzeyi de bu baglamda belirleyici
bir etkendir. Saglik Bakanligi'nin 2023 ulusal arastirmasina gore ntfusun %46,1’inin saglik okuryazarligl yeterli
veya daha yuksek saptanmistir (2017 calismasinda %31,1); nufusun yarisindan fazlasinin sinirli saglik
okuryazarligina sahip oldugunu ortaya koymaktadir (T.C. Saglk Bakanligl, 2024). Saglikla ilgili yanlis bilgi
sorununu yalnizca talep (kamu algisi) boyutuyla degil, arz (igerik Uretimi ve yayilisi) boyutuyla da ele almak
gerekmektedir. Ontas ve arkadaslari (2024), Tirkiye'deki 11 internet haber sitesinden derlenen 846 saglik
haberinin igerik analizini ve 78 paydasla yapilan karma yontemli bir arastirmayi raporlamistir (Ontas et al., 2024).
Bu calismada, haberlerin %63'Unde yazar bilgisinin bulunmadigl, yalnizca %16,4'Unde bilimsel kaynaga atif
yapildigi ve paydaslarin %96,2'sinin yanlis saglik haberinin halk sagligi acisindan risk olusturdugunu ifade ettigi
belirlenmistir (Ontas et al., 2024). Dijital saglik okuryazarligini degerlendiren glincel sistematik derlemeler,
dusuk e-saglik okuryazarliginin ¢cevrimici saglik bilgisini degerlendirme kapasitesiyle olumsuz iliskili oldugunu
tutarli bigimde gostermektedir (Diviani et al., 2015; Wiener & Abuhalimeh, 2025).

Mevcut literatiirde SiYB'ye iliskin kamusal algi galismalari blyik 6lciide ABD (Amerika Birlesik Devletleri) ve
Avrupa baglaminda, cogunlukla maruziyet ve inanc duzeylerini dlgen tasarimlarla yuratilmustar. Ancak
kamunun SiYB'nin kaynaklari, yayilma etkenleri, micadele unsurlar ve denetim beklentileri hakkindaki
goruslerini butlnsel olarak degerlendiren ¢alismalar sinirlidir. Trkiye'de ise buyuk 6rneklemli populasyon
dlzeyinde galismalar eksiktir. Bu arastirma, COVID-19 pandemisinin ikinci dalgasi sirasinda Turkiye'de gevrimici
ankete katilan 4930 yetiskinin gorUslerini  Alvarez-Galvez cergevesinin  bilesenleri dogrultusunda
degerlendirmeyi amaclamaktadir (Alvarez-Galvez et al., 2025). Calismanin amaglari: (1) SIYB'nin risk olarak
algilanma diizeyinin degerlendirilmesi, (2) SiYB'nin kaynaklar ve yayilma etkenleri hakkindaki gorislerin
belirlenmesi, (3) denetim ve yaptinm beklentilerinin saptanmasi, (4) saglik bilgisi arama davraniglari ve
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haberlerde beklenen nitelik kriterlerinin ortaya konulmasi, (5) bu degiskenlerin sosyodemografik ozelliklerle
bagimsiz iliskisinin tek degiskenli ve ¢ok degiskenli duzeyde incelenmesidir.

Gereg ve Yontem

Aragtirma Tasarimi

Bu calisma, tanimlayici kesitsel tasarimda, cevrimici bir anket arastirmasidir. Kesitsel tasarim, verinin tek
bir zaman noktasinda toplanmasina; “tanimlayici” niteleme ise ¢alismanin hipotez sinamaktan ¢ok bir grubun
Ozelliklerini betimlemeyi amacglamasina isaret eder. Kolayda 6rnekleme kullanildigindan bulgular evrene
genellenemez; bu nedenle galisma, ¢evrimici ankete katilan yetiskinleri betimleyen tanimlayici kesitsel bir
arastirma olarak konumlandintmigstir.  Veri toplama, 21 Kasim-11 Aralk 2020 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir.

Katilimcilar ve Ornekleme Stratejisi

Hedef evren, Tirkiye'de yasayan 18 yas ve Uzeri internet kullanicilaridir; TUIK 2020 verilerine gbre 16-74 yas
grubunda internet kullanim orani %79,0 olup evren buyukligu kesin bicimde tanimlanamamaktadir. Kolayda
ornekleme (convenience sampling) yontemi kullanilmistir; bu yontem evrenin tamamini temsil etmediginden
bulgularyalnizca ankete katilan bireyleri betimler. Facebook Ads ve Google Ads ile 18 yas ve Uzeri Turkiye’de ikamet
eden kullanicilar hedef secilmistir. Reklam hizmeti sunanilgili sistemlerin belirledigi saglik haberleriile ilgilianahtar
kelimelerle arama yapanlara arastirmaya katilim daveti, reklam gorseli olarak gosterilmistir. Gorsellere ilgi gosteren
ve tiklayan katilimcilar, gevrimici anket formuna yonlendirilmis, aydinlatilmis onami kabul eden katiimcilar 14
soruluk anketi yanitlamistir. Toplam 4930 gegerli yanit elde edilmistir. On gii¢ analizi yapilmamistir; ancak post-
hoc guc hesabi, n=4930 drneklem buyukligunun Ki-kare testinde a=0,05 ve df=3 kosullarinda klguk etki
buyuklaklerini (w=0,05) bile %99 Uzerinde glcle saptayabildigini gostermektedir; bu durum, istatistiksel
anlamulgin pratik anlamllik anlamina gelemeyebileceginin dikkate alinmasini gerektirmektedir.

Degigkenler

Arastirmanin bagimsiz degiskenleri, yas (surekli ve kategorik: 18-29, 30-39, 40-49, 50-59, 60-69, 70+),
cinsiyet (kadin, erkek), egitim duzeyi (lise ve alti, on lisans, lisans, lisansustu), katiim kaynagi (Facebook,
Google, ana sayfa)dir. Bagimli degiskenleri, birincil sonug 6lciti icin SIYB'nin toplum sagligl agisindan risk
olusturduguna dair algidir (evet/hayir). ikincil sonug élgitleri, SIYB kaynagl, denetim sorumlulugu, yaptinm
gorusleri, yayilma nedenleri, mucadele unsurlari, haberlerde beklenen kriterler, arama amaci, bilgi edinme
aracl, kaynak segim nedenidir.

Yas degiskeni hem sUrekli (ortanca ve IQR ile raporlanan) hem de kategorik formda kullanitmistir. Kategorik
yas degiskeni 10 yillk bantlara (18-29, 30-39, 40-49, 50-59, 60-69, 70+) ayrilmis ve bu bantlar hem capraz
tablolarda hem de lojistik regresyon modelinde kullanilmistir. Her bandin hicre sayisi gok degiskenli modeligin
yeterlidir (en kiigik band n=234).

Veri Toplama Araci ve Gegerlik

Bu galisma igin gelistirilen 14 soruluk ¢evrimici form kullanitmistir. Veri toplama aracinin gelistirilmesinde su
adimlar izlenmistir: (a) literatlr taramasina dayali madde havuzu olusturulmus, (b) halk saglgi ve iletisim
bilimlerinden tger uzmanin gortusu alinarak icerik gecerligi degerlendirilmis, (c) 30 kisilik bir grupla pilot uygulama
yapilarak anlasilirlik ve tamamlanma siiresi test edilmistir. Olgim aracinin soru metinleri, yanit segenekleri, hangi
sorularin c¢oklu yanit formatinda oldugu, “en 6nemli kaynak” gibi tek secimli maddelerin kodlanmasi ve
“diger/bilmiyorum/yanitsiz” kategorilerinin ele alinisi makale ekinde ayrintili olarak verilmistir. Formun i¢ tutarlilik
veya yapisal gecerlik degerlendirmesiyapilamamistir; bu durum bir sinirlilik olarak kabul edilmektedir.

Yanlilik Degerlendirmesi

Calismada tanimlanan potansiyel yanllklar: (a) Segim yanllgi: Katiimcilarin %88,2'sine Facebook
araciligiyla ulasilmistir; bu durum belirli bir yas, egitim ve dijital erisim profiline sahip bireylerin asiri temsil
edilmesine yol agmis olabilir. (b) Gonulld yanit yanliligi: Saglik bilgisine duyarli bireyler katiima daha yatkin
olabilir (motivation bias). (c) Sosyal arzu edilirlik yanlligi: Katiimecilar, SIYB'nin toplum sagligi icin risk olusturup
olusturmadigi gibi toplumsal agidan "dogru" yaniti olan sorularda, kendi gergek gortslerinden bagimsiz olarak
beklenen yanitiverme egilimi gosterebilir; bu durum risk algisi oranini oldugundan yuksek gostermis olabilir.

Istatistiksel Analiz

Veriler U¢ asamada analiz edilmistir. Birinci asamada tanimlayici istatistikler (frekans, yluzde, ortanca, IQR)
raporlanmustir. ikinci asamada, kategorik degiskenler arasindaki iliskiler Ki-kare bagimsizlik testi ile, strekli
degiskenler Mann-Whitney U testi ile incelenmis; etki buyukltugt Cramer’s V ile raporlanmistir (kiguk: V<0,10;

47



Ontas SOYD, 2026; 6(2), 45-55

orta: 0,10-0,30; buyuk: V=0,30). Yaklasik 50 ikili karsilastirma (Ki-kare/Mann-Whitney U) yapildigI gbz 6nlne
alinarak bu iki degiskenli analizlere Bonferroni duzeltmesi uygulanmig, duzeltilmis anlamulk duzeyi a=0,001
olarak belirlenmistir. Cok degiskenli lojistik regresyon modeli tek bir 6nceden tanimlanmis birincil hipotezi test
ettiginden, regresyon katsayilarricin geleneksel a=0,05 esigi kullanilmis ve bu ayrim metinde acikga belirtilmistir.
Tum ikili karsilastirmalara ait tam ¥, serbestlik derecesi, p ve Cramer's-V degerleri makale ekinde sunulmustur.

Uglincli asamada, birincil sonug 6lciitl olan risk algisi (evet/hayir) icin coklu (multivariable) lojistik regresyon
modeli kurulmustur. Modele yas grubu (18-29, 30-39, 40-49, 50-59, 60-69, 70+), , cinsiyet ve egitim duzeyi es
zamanl olarak dahil edilerek duzeltilmis olasiliklar orani (adjusted OR) ve %95 glven araliklar hesaplanmistir. Bu
model, tek degiskenlianalizde gozlenen iligkilerin karistirici kontroll sonrasinda surtp surmedigini test etmektedir.
Hosmer-Lemeshow uyum iyiligi testi uygulanmistir. Eksik veriler icin complete-case analizi kullanilmistir. Analizler
IBM SPSS v30 ve Python 3.10 (SciPy 1.11, statsmodels 0.14) ile gerceklestirilmistir.

Etik Onay

Hacettepe Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu onay alinmistir (22.05.2020 tarih,
Karar No:2020/10-19, Proje No: GO20/458). Aydinlatilimig onam alinmis, veriler anonim olarak toplanmistir. Calisma,
Helsinki Bildirgesi ilkelerine ve arastirma-yayin etigi kurallarina uygun olarak yuratGlmuastur. Temel bulgular I.
Uluslararasi Tip, Saglik ve iletisim Bilimleri Kongresi'nde (10.12.2021) s6zL{ bildiri olarak sunulmustur.

Bulgular

Katiimci Akigi ve Eksik Veri

Toplam 4930 gecerliyanit elde edilmistir. Eksik veri oranlari: dogum yili %2,5 (n=122), cinsiyet %0,7 (n=35),
egitim %0,6 (n=29). Eksik verisi bulunmayan katiimcilar (complete cases) analize dahil edilmisg, lojistik
regresyon modeli 4655 katiimci Uzerinden kurulmustur.
Sosyodemografik Ozellikler

Katiimcilarin ortanca yasi 53 (IQR: 43-60; ort+SS: 51,5+12,0) olup %57,6'sl (n=2819) kadin, %40,9'u
(n=2003) erkektir. Egitim duzeyi: %40,6 lise ve altl, %18,2 6n lisans, %31,9 lisans, %9,4 lisansustu. Katiimcilarin
%88,2'si Facebook Ads yonlendiriciligiyle ankete katilmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Katiimcilarin Sosyodemografik Ozellikleri (n=4930)

Degisken n %*
Yas (yil), n=4808, Ortanca (IQR) = 53 (43-60)
18-29 237 4,9
30-39 556 11,6
40-49 1159 24,1
50-59 1505 31,3
60-69 1118 23,3
70+ 233 4,8
Cinsiyet, n=4895
Kadin 2819 57,6
Erkek 2003 40,9
Belirtmek istemiyor/diger 73 1,5
Egitim Duzeyi, n=4901
Liseve alti 1990 40,6
On lisans 890 18,2
Lisans 1562 31,9
Lisansustu 459 9,4
Katilim Kaynagi, n=4930
Facebook Ads reklamiyonlendirmesi 4349 88,2
Dogrudan anket sayfasi 509 10,3
Google Ads reklamiyonlendirmesi 72 1,5

*Yuzdeler her degisken icin gecgerli yanit sayisi (n) Gzerinden hesaplanmistir.
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Saglikla ligili Yanlig Bilgi Risk Algisi: Tek degiskenli ve Cok degiskenli Analiz

Ankette ilgili soruyu (Soru-1) yanitlayan katiimcilarin %91,8'i (n=4515) SiYB'nin toplum sagligi agisindan
risk olusturdugunu dustnmektedir. Birincil sonu¢ degiskeni “Evet” (n=4515) ve “Hayir” (n=355) yanitlariyla ikili
olarak modellenmis; kavramsal olarak belirsiz olan “Bazen” (n=42), “Kararsizim” (n=2) ve “Bilmiyorum” (n=2)
yanitlari (toplam 46 kisi, %0,9) ikili sonu¢ tanimina uymadigi igin analizden ¢ikanlmistir; bu dislamanin kiigUk
hacmi nedeniyle bulgularn etkilemesi beklenmemektedir. Tek degiskenli dlzeyde: Egitim dUzeyi ile risk algisi
arasinda istatistiksel olarak anlamlriliski saptanmustir (x*=25,50; sd=3; p<0,001); ancak Cramer’s V=0,073 olup
etki buyukltgt ihmal edilebilir dizeydedir. Bu durum, buyuk 6rneklem hacminin (n=4930) kuc¢Uk farkliliklari bile
istatistiksel olarak anlaml kilmasindan kaynaklanmaktadir. Risk algisini "evet" olarak bildirenlerin orani tim
egitim gruplarinda yUksek ve birbirine yakindir: lise ve alti %90,5, 6n lisans %93,8, lisans %94,4 ve lisansUstu
%94,7. Diger bir deyisle, egitim duzeyi arttikga risk algisi yalnizca ¢ok kUigUk bir artis gostermektedir. Cinsiyet ile
risk algisi arasinda ise anlamli bir iliski saptanmamustir; risk algisi kadin ve erkeklerde benzerdir (x*=1,46; sd=1;
p=0,227). Yas, 10 yilik bantlarla incelendiginde risk algisiyla iligkisi zayif ve diizensizdir (x°=15,71; sd=5;
p=0,008; V=0,057; en yuksek %95,5 [30-39], en dUsUk %91,2 [50-59]). Cok degiskenli lojistik regresyon modeli
(Tablo 2), yas grubu, cinsiyet ve egitim duzeyini es zamanli olarak kontrol etmistir (n=4655 eksik verisi olmayan
katiimci). Modelde egitim duzeyinin risk algisi Uzerindeki etkisi, yas ve cinsiyet kontrol edildiginde de surmustur.
Lise ve altina gore lisansustu egitim duzeyinin duzeltilmis olasiliklar orani 1,87 (%95 GA: 1,18-2,96; p=0,008)
olarak hesaplanmistir. Lisans (aOR=1,76; %95 GA: 1,34-2,31; p<0,001) ve on lisans (aOR=1,63; %95 GA: 1,17-
2,26; p=0,004) duzeyleri de anlamldir. Cinsiyet ile risk algisi arasinda bagimsiz iliski saptanmamistir (p=0,147).
Hosmer-Lemeshow testi model uyumunun veterli oldugunu gostermistir (x°=5,47; sd=8; p=0,706). Modelin
pseudo-R® degeri 0,017 olup aciklanan varyans oldukga diistiktir; bu distklik, ilerleyen bolimlerde tartisildig)
gibi  buyuk olcude bagimli degiskendeki tavan etkisinden (yanitlarin  %91,8'inin  “Evet” olmasi)
kaynaklanmaktadir.

Tablo 2. Saglikla ilgili yanlis bilgi risk algisinin belirleyicileri: ok degiskenli lojistik regresyon modeli (n=4655)

Degisken aOR %95 GA p
Yas grubu (ref: 18-29)

30-39 1,45 0,72-2,92 0,301
40-49 0,85 0,46-1,56 0,593
50-59 0,75 0,41-1,35 0,333
60-69 1,02 0,55-1,88 0,960
70+ 1,26 0,55-2,89 0,582
Cinsiyet (ref: Kadin)

Erkek 0,84 0,67-1,06 0,147
Egitim (ref: Lise ve alti)

On lisans 1,63 1,17-2,26 0,004
Lisans 1,75 1,33-2,30 <0,001
Lisansustu 1,87 1,18-2,96 0,008

aOR: duzeltilmis olasiliklar orani; GA: glven araligl. Pseudo-R*=0,017; Hosmer-Lemeshow x°=5,47, sd=8,
p=0,706. Model yas grubu (10 yillik bant), cinsiyet ve egitim dlzeyini es zamanli icerir; regresyon icin a=0,05
kullanilmistir. Risk yaniti: “Evet” vs “Hayir” (Bazen/Kararsizim/Bilmiyorum [n=46] ¢cikarilmistir). (Genis-bant alternatifi:
40-59 aOR=0,61[0,42-0,88], p=0,009; 60+ aOR=0,82 [0,54-1,23]; pseudo-R*=0,016; HL x*=2,93, sd=7, p=0,891.)

Saglikla llgili Yanlis Bilgi Kaynaklari, Denetim, Yaptirim, Yayilma ve Miicadele

SIYB'nin en 6nemli kaynagi olarak haber editorleri ve medyada taninirligi yiiksek kisiler esit oranda (%24,7)
gosterilmistir (Tablo 3). Cinsiyete gore kadinlar medyada taninirligl yuksek kisileri (%28,3 vs %19,7; p<0,001;
V=0,097), erkekler kamu yetkililerini (%21,5vs %12,1; p<0,001; V=0,126) daha sik isaret etmistir. Egitim dUzeyi
arttikga uzmanlk dernekleri tercihi artmaktadir (lise alti %12,9; lisanststu %30,3; p<0,001; V=0,130).
Mducadelenin en onemli unsuru egitimdir (%34,3); lisansUstu katiimcilarda bu oran %49,2'dir (p<0,001;
V=0,143).
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Tablo 3. Saglikla ilgili yanlis bilgi kaynaklari, denetim, yaptirim, yayilma nedenleri ve mticadele (n=4930)

Degisken n %*
SiYB'nin En Onemli Kaynag)

Haber editorleri 1219 24,7
Medyada taninirligi yuksek kisiler 1216 24,7
Kamu yetkilileri 788 16,0
Saglik profesyonelleri 510 10,3
Haber ajanslari 449 9,1

Saglik hizmeti alanlarin gruplari 281 5,7
Muhabirler 221 4,5
Sivil Toplum Orgitleri 87 1,8
Denetim Sorumlulugu - goklu yanit

Saglik Bakanlgi 2711 55,0
Turk Tabipleri Birligi 2017 40,9
Tum vatandaslarin sikayetlerini degerlendirecek Bagimsiz Bir Kurulus 850 17,2
Konuya gore yetkilendirilmis Uzmanlik Dernekleri 814 16,5
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK) 771 15,6
Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) 472 9,6
Kullanicinin kendisi 288 5,8
Sivil Toplum Orgutleri 276 5,6
Basin/Gazeteciler 221 4,5

Tuketici Hakem Heyeti 220 4,5

Ticari internet platformlari 165 3,3

Denetim olmamali 38 0,8

Yaptirim Gorusleri - goklu yanit

Ureten sorumlu olmali 3802 77,1
Yayimlayan sorumlu olmali 2023 41,0
Paylasan sorumlu olmali 973 19,7
Yaptinm olmamali 214 4,3
Yayilma Nedenleri - goklu yanit

Kamu: Kamu kuruluslar tarafindan dogru ve anlasilabilir saglik bilgisinin yetersiz 2284 46,3
verilmesi

Medya: Orn. Medyada neyin yeralacagina karar veren editdr - muhabirvs kamuyarari 1928 39,1
yerine ekonomik kayg_ﬂarla segimyapmasi

Internet Kullanicisi: Orn. Saglik bilgisi arama davranigina duyulan ihtiyag - Hizmet 1720 34,9
alanin karsilanmamis bilgi acgig ile olusan talebe karsilik elestirel becerilerindeki

eksiklik

icerik Olusturanlar: Orn. Yetkin kisi ve kuruluslanin kamu yararina bilgi Gretiminde 1573 31,9
yetersizlik - talebin Igar§|lanamama3|

Saglik Hizmetleri: Orn. Saglik hizmeti alan ve saglik galisani arasindaki yetersiz 1100 22,3
iletisim

Yanlis saglik bilgisiyle miucadelede en 6nemli unsur

Egitim / Saglik okuryazarlig 1691 34,3
Teyit-dogrulama mekanizmalari 1145 23,2
Sistem degisikligi / Yaptinm 960 19,5
Sistem degisikligi / Denetim 771 15,6

*Coklu yanit sorularinda toplamlar %100'U asabilir. Kaynak Soru2 n=4929; Soru3-Sorué n=4930, coklu yanit
Saglikla ilgili haberlerde Beklenen Kriterler

Katiimcilara saglikla ilgili bir haber okuduklarinda belirtilen kriterlerden hangilerinin standart olarak
bulunmasini istedikleri soruldugunda, %57,0'si yazarin adi ve yetkinligini, %37,7'si atifta bulunma ve
dogrulanabilirligi, %27,3'U sorumluluk beyanini, %26,0's1 guncelligi ve %24,0'1 anlasilabilirligi belirtmistir (Tablo
4). Egitim duzeyine gore beklenen kriterlerdeki farklilasma incelendiginde, en guclu egitim gradyani atifta
bulunma (lise alti %27,8; lisansUstu %58,6; p<0,001; V=0,201) ve glncellik (lise alti %20,2; lisansustu %41,9;
p<0,001; V=0,142) kriterlerinde gdzlenmistir. Bu iliskiler orta dizeyde etki buyuklugu gostermekte olup pratik
acidan anlamudir.
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Tablo 4. Saglikla ilgili haberlerde beklenen standart kriterler (coklu yanit, n=4890)

Kriter n %
Yazarin Adi ve Konuyla ilgili Yetkinligi: Haberi kimin yazdigini ve hangi uzmanlikla/yetkinlikle

. ; L 2787 57,0
yazdigini bilmek isterim
Atifta Bulunma ve Dogrulanabilirlik: Haberdeki bilgilerin kaynaginin herkesin ulasabilecegi

o N i . T 1844 37,7

referanslarla desteklenmesini; konuyu farkli yonleriyle ele alan dengeli kanitlar sunulmasiniisterim
Sorumluluk Beyani: Haberle ilgili olusabilecek olumsuz durumlarda sorumlulugun yazara ait

y . L 1333 27,3
oldugunun beyan edilmesini isterim
Guncellik: Bilgilerin edinildigi tarih ve son guincellenme tarihinin verilmesini isterim 1270 26,0
Anlasilabilirlik: Sade ve anlasilir ifadelerin; agiklayici gorseller (infografik ve tablolar) ile 1175 240
zenginlestirilmesini isterim ’
Etik Beyan: Yazarin haberle ilgili herhangi bir maddi ve manevi ¢ikarinin olup olmadigini beyan 1163 238
etmesini isterim ’
Yonlendiricilik: Haberle ilgili ileri destek ve guincel bilgi arayan okuyucular igin detayli kaynak veya 906 185

iletisim bilgileri sunulmasiniisterim

Tamamlayicilik Beyani: Sunulan bilginin okuyucuya uygunlugu icin hekime danisilmasi
gerektiginin; danigan-doktor iligkilerinin yerine degil de bunu desteklemek igin sunuldugunun 812 16,6
beyan edilmesini isterim

Hukuki Yonlendiricilik: Okuyucunun sahip oldugu haklarla ilgili kolay ulasilabilir bilginin

bulunmasini isterim. 789 16,1
iletisim Adresleri ve Geri Bildirim Mekanizmasi: Haberle ilgili bir gériisim oldugunda

. G R 744 15,2
ulasabilecegim iletisim bilgileri verilmesini isterim.
Gizlilik Beyani: Kisisel verilerin korunmasi agisindan okuyucudan toplanan bilginin kullanimi ve 501 102

guvenligiyle ilgili seffafugin basitge sunulmasiniisterim.

Saglik Bilgisi Arama Davraniglari

Katiimcilarin en sik basvurdugu bilgi kaynagi hastane/klinik siteleri (%42,5) olup bunu Google ilk sonuglari
(%35,2), tibbi veritabanlari (%26,2), Universite siteleri (%24,4) ve kamu kurum siteleri (%19,4) izlemektedir
(Tablo 5). internet ansiklopedileri (%18,1) ve haber siteleri (%14,7) de énemli bir paya sahiptir. Egitim diizeyi
arttikca tibbi veritabanlari kullanimi artmaktadir (lise alti %17,9; lisansustlu %50,0; p<0,001; V=0,212).
Universite siteleri tercihi icin de benzer bir gradyan goriilmektedir (V=0,213). Bu iliskiler calismadaki en yliksek
etki buyuklUklerine sahiptir ve pratik acidan anlamudir.

Tablo 5. Saglik bilgisi arama davraniglari

Degisken n %
Arama Amaci (n=4906)

Saglikla ilgili degisiklikler/belirtiler 2581 52,6
Haberlerde gorulen bilgiigin 1881 38,3
Bilgi/merak 1812 36,9
Doktor/kurum bulma 1461 29,8
Bilgi Edinme Aracl (n=4898)

Hastane/klinik siteleri 2081 42,5
Google ilk sonuglar 1723 35,2
Tibbi veritabanlari 1281 26,2
Universite siteleri 1195 24,4
Kamu kurum siteleri 948 19,4
Kaynak Seg¢im Nedeni (n=4904)

Kolay erigilebilirlik 2660 54,2
Kolay anlasilabilirlik 1595 32,5
Farkli goruslere yer verilmesi 1529 31,2
Saglik profesyoneli tavsiyesi 1013 20,7
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Tartisma

Temel Bulgular ve Teorik Cergeveyle lliskilendirme

Bu tanimlayici kesitsel arastirma, COVID-19 pandemisinin ikinci dalgasi sirasinda Turkiye'de 4930 yetigkinin
internet haber sitelerindeki SIYB’ye yénelik gorislerini incelemistir. Alvarez-Galvez ve arkadaslarinin (2025)
kavramsal cercevesi dogrultusunda degerlendirildiginde (Alvarez-Galvez et al., 2025), U¢ temel bulgu one
cikmaktadir. Birincisi, katiimcilarin biyik ¢cogunlugu (%91,8) SIYB'yi halk sagligi riski olarak algilamakta; bu
bulgu, cercevenin “hedef kitleler” bileseninde yiiksek diizeyde toplumsal farkindaliga isaret etmektedir. ikincisi,
egitim duzeyi ¢cok sayida degiskenle iliski gostermekle birlikte, bu iliskilerin buyuklugu degisken tipine gore
belirgin farklilik gdstermektedir: risk algisi igin mitevazi (aOR=1,87 lisansustu; pseudo-R*=0,017), bilgi arama
davranislarl igin ise orta dizeydedir (V=0,21). Uclincisi, kamu birincil denetim sorumlulugunu kamu
kurumlarina (Saglik Bakanligl, %55,0) yuklemekte olup bu durum ¢ergevenin “etkenler” bilesenindeki kurumsal
guven boyutuna karsilik gelmektedir.

Risk Algisi: Yiiksek Oran, Klglk Farklar

Calismamizdaki %91,8'lik risk algisi orani, Ontas ve arkadaslarinin (2024) paydaslarla yaptig calismadaki
(Ontas et al., 2024) %96,2'lik orana veya Gaysynsky ve arkadaslarinin (2024) ABD'de HINTS 6 verileriyle
bulduklari %35,6'lk maruz kalma algisindan ve %66,6'lik ayirt etme guclugl (Gaysynsky et al., 2024) ile
karsilastirilabilir. Ancak bu karsilastirmalar dikkatli yapilmalidir: él¢ulen kavramlar farklidir (maruz kalma algisi
vs. risk algisl); ayrica bu galismadaki ylksek oran, birkag baglamsal faktorle agiklanabilir (1): veriler COVID-19'un
ikinci dalgasinda toplanmistir (2), gonulll katiimcilar saglik konularina daha duyarli olabilir (3), sosyal arzu
edilirlik etkisi risk algisini olumlu yonde sisirmis olabilir. Reuters Institute Digital News Report (2020) verilerine
gore Turkiye'de internetin habere erismek icin en sik kullanilan kaynak olmasi (%85) (Newman N, 2020), bu
yuksek oranin baglamsal bir agiklamasini sunmaktadir.

Onemli bir metodolojik nokta olarak, egitim diizeyi ile risk algisi arasindaki tek degiskenli iliski istatistiksel
olarak anlamli olmakla birlikte (p<0,001), Cramer’s V=0,073 ile pratik agidan ihmal edilebilir dizeydedir. Tum
egitim gruplarinda risk algisi %90-95 araligindadir; yani tavan etkisi (ceiling effect) soz konusudur. Bu tavan etkisi
dogrudan yorumsal dnem tasimaktadir: modelin dusuk acgiklayici gucu (pseudo-R*=0,017), yalnizca modele
dahil edilmeyen degiskenlerin eksikliginden degil, oncelikle bagimli degiskenin varyansinin ¢ok sinirli
olmasindan (yanitlarin %91,8'inin tek bir kategoride (“Evet”) toplanmasindan) kaynaklanmaktadir. Katiimcilarin
neredeyse tamami SIYB'yi risk olarak gérdiigiinden, herhangi bir belirleyicinin aciklayabilecegi varyans yapisal
olarak kisitlidir. Lojistik regresyon modeli, karistirici kontrolu sonrasinda egitimin bagimsiz etkisini dogrulamis
(lisansUstl: aOR=1,87; lisans: aOR=1,76), ancak modelin aciklayici giicli dislk kalmistir (pseudo-R*=0,016).
Bu durum, risk algisinin buyuk olglude sosyodemografik Ozelliklerden bagimsiz olarak yuksek oldugunu
gostermektedir; mudahale tasarimi agisindan aslinda olumlu bir bulgudur.

Elestirel Saglik Bilgisi Tiiketimi: Bilegik Géstergeler

Olguim aracindaki maddelerden iki bilesik gdsterge turetilmistir: (a) haberlerde beklenen nitelik kriterlerinin
toplam sayisi (0-11; “nitelik-beklenti skoru”) ve (b) yetkin kaynak kullanim skoru (hastane/klinik siteleri, tibbi
veritabanlari, Universite siteleri ve kamu kurum sitelerinden kaginin kullanildigi; 0-4). Her iki gosterge de egitim
duzeyiyle glclu ve tutarli bir gradyan sergilemistir. Nitelik-beklenti skorunun medyani lise ve altinda 1 iken
lisansistiinde 3'e ylkselmektedir (Kruskal-Wallis H=201,3; p<0,001; £°=0,041). Benzer bigimde, ortalama
yetkin kaynak kullanim skoru lise ve altinda 0,86 iken lisansustunde 1,69'a ¢ikmaktadir (H=244,9; p<0,001;
£?=0,050). Bu orlintd, saglik bilgisini degerlendirmede egitimin belirleyici roline iliskin uluslararasi bulgularla
tutarlidir (Daraz et al., 2024; Liu et al., 2024).

iki gdsterge orta diizeyde pozitif korelasyon gdstermistir (Spearman p=0,435; p<0,001; n=4863): daha fazla
nitelik kriteri bekleyen katilimcilar ayni zamanda daha fazla yetkin kaynak kullanmaktadir; bu birliktelik, bir
“elestirel saglik bilgisi tUketicisi” oruntusune isaret etmektedir. Buna karsilik, yetkin-olmayan kaynaklarin (sosyal
medya, video platformlari, forumlar, bloglar) kullanimi egitim dlzeyine gore neredeyse hic farklilasmamaktadir
(€2=O,002) — vyani egitim, yetkin kaynak kullanimini artirmakta ancak riskli kaynaklardan uzaklasmayi
beraberinde getirmemektedir. Ayrica, yaptinm isteyen katiimcilar denetim sorumlulugunu daha sik Saglik
Bakanligi'na atfetmistir (%56,0 vs %37,0; X°=25,3; sd=1; p<0,001; V=0,072); bu bulgu, cezalandiric tutum ile
devlet-merkezli dizenleme beklentisinin birlikte hareket ettigini gostermektedir.

Egitim Dlzeyinin Farklilagan Etkisi

Egitim dUzeyi, incelenen degiskenlerin cogunluguyla istatistiksel olarak anlaml iliski gostermistir; ancak
etki buyukluklerinin degisken tipine gore belirgin farklilik gostermesi dikkat gekicidir. Risk algisi igin ihmal
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edilebilir (v=0,073), SIYB kaynagi ve denetim tercihi icin kiiclik-orta (V=0,10-0,13), bilgi arama davranislari ve
nitelik beklentileri i¢in ise orta duzeyde (V=0,20-0,21) etki buyuklukleri saptanmistir. Bu o6runtd, Nan ve
arkadaslarinin (2022) sistematik derlemesiyle tutarlidir: egitim duzeyi, yanlis bilgiye inan¢ dlzeyinden ¢ok, bilgi
degerlendirme becerilerini yordamaktadir (Nan et al., 2022).

Pratik agidan en anlaml egitim gradyanlari bilgi arama davranislarinda gorulmektedir: tibbi veritabani
kullanimi (V=0,212), Universite siteleri tercihi (V=0,213) ve atifta bulunma beklentisi (V=0,201). Bu iliskiler,
Turkiye'de nUfusun yarisindan fazlasinin sinirli saglik okuryazarligina sahip oldugu (T.C. Saglik Bakanligi, 2024)
dusunuldugunde, saglik bilgisine erisimde yapisal esitsizlige isaret etmektedir. Dijital saglik okuryazarligini
degerlendiren guncel sistematik derleme, yetiskinlerin e-saglik okuryazarligi dlzeylerinin orta sinirda oldugunu
ve cevrimici saglik bilgisini degerlendirme kapasitesinin iyilestirilmesi gerektigini gostermektedir (Wiener &
Abuhalimeh, 2025). Bilesik gostergelerle yapilan analiz (bkz. Bolum 4.3) bu tabloyu derinlestirmektedir: egitim
hem nitelik beklentilerini hem de yetkin kaynak kullanimini birlikte yukseltmekte (p=0,435), ancak yetkin-
olmayan kaynak kullanimini azaltmamaktadir. Bu, egitimin “elestirel saglik bilgisi tuketimi” becerilerini
guclendirdigini, fakat bireyleri riskli kaynaklardan tUumuyle uzaklastirmadigini dusundurmektedir. Bulgu,
algilanan bilgi kalitesinin ¢evrimici bilgi arama ile saglik davranisi arasinda araci rol oynadigl ve e-saglik
okuryazarliginin sosyodemografik gruplara gore belirgin bicimde farklilastigl yonundeki kanitlarla tutarlidir (Liu et
al., 2024). Kamunun en ¢ok yazar adi ve yetkinligini talep etmesi (%57,0) da, gevrimici saglik bilgisinde “yazarlik”
oleutunu en onemli guvenilirlik gostergelerinden biri olarak belirleyen nitel calismalarla 6rtusmektedir (Daraz et
al., 2024).

Dikkat c¢ekici bir bulgu, mucadelede birincil unsur olarak egitimi tercih etme oraninin lisansustu
katiimcilarda %49,2 iken lise ve altinda %28,8 olmasidir (V=0,143). Dusuk egitim dlzeyindeki bireylerin yaptirim
ve denetim gibi daha somut mudahaleleri tercih etmesi, Alvarez-Galvez cercevesindeki “etkenler” bileseninin
farkli sosyal gruplar icin farkli isleyebilecegini dusundUrmektedir.(Alvarez-Galvez et al., 2025)

Arz Tarafiyla Bitiinlestirme: igerigin Niteligi

Kamunun haberlerde en cok talep ettigi kriter yazarin adi ve yetkinligidir (%57,0). Bu talep, Ontas ve
arkadaslarinin (2024) icerik analizinde haberlerin %63'inde yazar bilgisinin bulunmadigi bulgusunu (Ontas et
al., 2024) carpici bicimde tamamlamaktadir. Benzer sekilde, kamunun atifta bulunma beklentisi (%37,7) ile
haberlerin yalnizca %16,4'Unde bilimsel kaynak atfi yapilmasi arasindaki ucurum, saglik haberciliginde yapisal
bir arz-talep uyumsuzlugunu ortaya koymaktadir. AB'nin yururlige giren Dijital Hizmetler Yasasi (DSA), buyuk
platformlardan sistematik risk degerlendirmesi istemektedir (European Parliament and Council, 2022).
Calismada katiimcilar, denetim sorumlulugunu 6ncelikle Saglik Bakanligi'na (%55,0) ve Turk Tabipleri Birligi'ne
(%40,9) atfetmis; bunlari bagimsiz bir kurulus (%17,2), uzmanlik dernekleri (%16,5), Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu (BTK) (%15,6) ve Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) (%9,6) izlemektedir; ticari internet platformlari
(%3,3) cok daha dusuk oranlarda belirtilmektedir. Ticari platformlara atfedilen dUsuk oran, bu katiimci grubun
platform duzenlemesinden ziyade kamu kurumlarina guvendigini disundurmektedir. Denetimin oncelikle Saglik
Bakanligi ve meslek orgutlerine atfedilmesi, Turkiye'de kurumsal givenin saglik iletisimindeki merkezi rolline
isaret eden oncekibulgularla uyumludur; nitekim kamu kurumlarina ve saglik profesyonellerine duyulan glivenin
saglikla ilgili tutum ve davranislarin guiclu bir belirleyicisi oldugu gosterilmistir (Karabela S et al., 2021). Yaptirm
isteyen katiimcilarin denetimi daha sik kamu otoritesine yuklemesi (bkz. 4.3), cezalandirici tutum ile devlet-
merkezli duzenleme beklentisinin birlikte hareket ettigini dusundurmektedir. Bu oruntu, bazi Bati baglamlarinda
kamuoyunun icerik denetimini devlet duzenlemesinden c¢ok ticari platformlardan talep ettigi yonundeki
gozlemlerle (Newman N, 2020) karsitlik gostermektedir ve dUzenleyici mudahalelerin kulturel-kurumsal guiven
baglamina duyarli tasarlanmasi gerektigine isaret etmektedir.

Sinirliliklar

Bu calismanin alti temel sinirliigl bulunmaktadir. Birincisi, kolayda érnekleme kullanilmis olup sonugclar
Tarkiye geneline genellenemez; bulgular yalnizca cevrimici ankete katilan bu 4930 vyetiskini betimler.
Katiimcilarin %88,2'sine Facebook araciligiyla ulasilmasi, belirli bir demografik profili beraberinde getirmistir.
Tarkiye'de Facebook kullanici profili, genel populasyona gore daha yasli (ortanca yas: 53 vs. ulusal medyan yas:
33) ve daha egitimli bir kitleyi temsil etmektedir. Bu durum, risk algisini yukari yonde sisirmis olabilir; ginkd Nan
ve arkadaslarinin (2022) sistematik derlemesine gore yuksek egitim dUzeyi ve ileri yas, yanlis bilgiye duyarlilig
azaltmaktadir(Nan et al., 2022). Ote yandan, genc ve disiik egitimli bireylerin, yani yanlis bilgiye daha duyarll
olabilecek alt gruplarin, yetersiz temsili, iliski blytkliklerini kiictltmis olabilir. ikincisi, 6z bildirim verilerinde
sosyal arzu edilirlik yanuligi mevcuttur. Risk algisi gibi normatif sorularda olumlu yonde sisirme riski goz onune
alinmalidir; %91,8'lik oran bu etkiyi icerecek sekilde bir Uist sinir tahmini olarak yorumlanmalidir. Uglinciis,
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veriler COVID-19 pandemisinin ikinci dalgasinda (Kasim-Aralik 2020) toplanmistir ve dolayisiyla buginin kamu
algisini degil, o donemin kosullarini yansitir. Bu donemde saglik bilgisine duyarliigin zirve yaptigi bilinmektedir;
risk algisi oranlarn pandemi digi ddnemde daha dusuk olabilir. Analizin iliskilendirildigi Alvarez-Galvez (2025)
cercevesi de veri toplandiginda hentz mevcut olmadigindan, teorik yorum retrospektif niteliktedir. Ancak egitim
duzeyiyle gortlen gradyanlarin pandemi baglamindan bagimsiz yapisal faktorleri yansittigl disuntlmektedir.
Dorduncusu, buyuk 6rneklem hacmi (n=4930) kuguk farkliliklarin bile istatistiksel olarak anlaml ¢ikmasina yol
acmistir. Bu nedenle ttim iliskiler Cramer’s V etki bayuklagu ile yorumlanmis, ihmal edilebilir dizeydeki iliskiler
(V<0,10) acikca belirtilmistir. Besincisi, veritoplama aracinin psikometrik 6zellikleri (i¢ tutarlilik, yapisal gecerlik)
sistematik olarak degerlendirilmemistir. icerik gecerligi uzman gorisine, kullanilabilirlik ise pilot uygulamaya
dayanmakla birlikte, olgum aracinin guclu psikometrik kaniti bulunmamaktadir. Altincisi, ¢cevrimici reklamla
toplanan veride reklam gosterim/tiklama sayilari ve yanit orani gibi stUrec¢ gostergeleri kayit altina ainamamis,
ayni kisinin yinelenen yanitini timuyle 6nleyecek dogrulama uygulanamamistir.

Genellenebilirlik

Bulgular yalnizca arastirmanin gevrimici anket formunu dolduran 4930 yetigkin icin gecerlidir; internet
erisimi olan herkesi kapsamamakta ve evren blyUkligu bilinmediginden ulusal dlzeyde genellenememektedir.
Katiimcilar agirtikli olarak orta yas ve Uzeri, nispeten egitimli bireylerdir. Bununla birlikte, buyuk 6rneklem hacmi,
tutarli i¢ 6riintller ve Ontas ve arkadaslarinin (2024) saglik iletisimi paydaslariyla yaptiklari calismayla 6rtiisen
bulgular,(Ontas et al., 2024) calismanin aktarilabilirlik (transferability) degerini artirmaktadir. Benzer gevrimici
anket yontemlerinin farkli Ulkelerde basariyla uygulandigi goz onudne alindiginda, kullanilan yontemin
kultlrlerarasi karsilastirmali galismalara uyarlanabilir oldugu degerlendirilmektedir.

Sonug ve Oneriler

Bu arastirma, ¢cevrimici ankete katilan yetiskinlerin saglikla ilgili yanls bilginin egitim dlzeyinden bagimsiz olarak
onemli bir halk sagligi sorunu olarak algiladigini, ancak bilgi arama davranislari ve nitelik beklentilerinin egitim
duzeyine gore belirgin farklilk gosterdigini ortaya koymaktadir. Alvarez-Galvez cercevesinin bilesenleriyle
uyumlu olarak, mudahale stratejileri: (a) farkli egitim duzeylerine yonelik katmanli saglik okuryazarligl
programlari, (b) haber sitelerinde yazar bilgisi, kaynak atifi ve sorumluluk beyani gibi minimum nitelik
standartlari, (c) Saglk Bakanligl ve meslek orgutlerinin denetim kapasitesinin guglendirilmesi olarak
degerlendirilebilir. Bu oneriler, kesitsel ve kolayda orneklemli bir galismadan kaynaklandigl icin dikkatli
yorumlanmalidir. Ontas ve arkadaslarinin (2024) arz tarafi bulgulariyla (Ontas et al., 2024) birlikte
degerlendirildiginde, Turkiye'de saglik iletisimi ekosisteminin hem Uretim hem tUketim boyutunda kanita dayali
mudahaleye ihtiyagc duydugu gorulmektedir. Nitekim infodemi ile mucadelede saglik okuryazarliginin
glclendirilmesi ve guvenilir kamu kaynaklarinin  merkezi roll, glncel politika derlemelerinde de
vurgulanmaktadir (Saleem & Jan, 2023). Gelecek calismalar, temsili orneklemlerle ve dogrulanmis olgUm
araclariyla bu bulgular teyit etmelidir.

Etik Kurul Onay!

Hacettepe Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu onayi alinmistir (2020/10-19,
G020/458).

Onam: Aydinlatilmis onam alinmis, veriler anonim olarak toplanmistir.
Cikar Catismasi Beyani

Bu calisma, Newslab Turkiye Akademi programi kapsaminda saglanan hibe ile desteklenmistir. NewslLab
Turkiye yalnizca egitim destegi ve arastirma hibesi saglamis olup ¢alismanin tasarimi, veri analizi, bulgularin
yorumlanmasi ve yayin karari Uzerinde herhangi bir etkisi bulunmamaktadir. Yazar, bu ¢alisma ile ilgili beyan
edilmesi gereken herhangi bir mali iliski veya ¢ikar catismasi olmadigini bildirmektedir.

Tesekkdur

Egitim ve maddi destek sunan NewsLab Tiirkiye'ye tesekkir ederim. Bu galismanin temelini olusturan "internet
Haber Sitelerinde Saglikla ilgili iceriklerin Olusturulma, Yayimlanma ve Yayilma Srecleri: Saglik iletisimindeki
Aktorlerin GorUslerinin Degerlendirilmesi” baslikli galismada danisman olarak katki sunan Prof. Dr. Sevkat Bahar
Ozvarig'a ve es danisman olarak katki sunan Dog. Dr. Burcu Simsek'e tesekkiirlerimi sunarim.

Bilgilendirme

Bu calismanin temelbulgulari, 10 Aralik 2021 tarihinde I. Uluslararasi Tip, Saglik ve iletisim Bilimleri Kongresi'nde
sozIU bildiri olarak sunulmustur.
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