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Oz
Dijital saglik, saglikla ilgili hizmet ve siireclerde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi igin genel bir semsiye terim olarak ifade edilmektedir

(tele tip, tele saglik, tele farmasi, mobil saglik vb.) (1). Yapay zeka, mobil uygulamalar ve giyilebilir teknolojiler gibi birgcok kavram da dijital
saglik icerisinde ele alinabilir.

Diinya Saglik Orgiitii (DSO), saglikli ve iyi olma haline kiiresel diizeyde erigimi hizlandirmak igin dijital teknolojilerin ve saglik inovasyonunun
gucunden yararlanmaktadir.

DSO Turkiye Ofisi Gogmen Saghigi Programi, ana ortagi olan T.C. Saglik Bakanhgi ile gogcmenlerde saglik okuryazarligini arttirmaya yénelik
bazi dijital saglik pilot uygulamalari yapmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Saglik, Go¢cmenler, Saglk Okuryazarlig.

Abstract

Digital health is expressed as a general umbrella term for the use of information and communication technologies in health-related
services and processes (tele medicine, telehealth, telepharmacy, mobile health, etc.). Many concepts such as artificial intelligence,
mobile applications and wearable technologies can also be considered in digital health.

The World Health Organization (WHO) is harnessing the power of digital technologies and health innovation to accelerate global attainment
of health and the well-being.

WHO Turkey Country Office Refugee Health Programme together with its main partner, Ministry of Health of TUrkiye conduct some digital
health pilot applications to increase health literacy among refugees.
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* Bu calisma 1.Saglik Okuryazarligi Sempozyumunda (12-14 Mayis 2022, Mardin) bildiri olarak sunulmustur.
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Dijital saglk, saglikla ilgili hizmet ve sireclerde bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullanimi igin genel bir semsiye
terim olarak ifade edilmektedir (tele tip, tele sagdlik,
tele farmasi, mobil saglik vb.) (1). Yapay zeka, mobil
uygulamalar ve giyilebilir teknolojiler gibi bircok kavram
da dijital saglik icerisinde ele alinabilir.

Dijital saglik artuk giinlik yasamin ayrilmaz bir pargasidir
ve dlnya nifusu birbirine hi¢ bu kadar bagl olmamistir.
Yenilik, &zellikle dijital alanda benzeri gdrilmemis bir
Olcekte gerceklesmektedir (2).

PubMed’de “technology” + “public health” anahtar
kelimelerini birlikte kullanilarak yapilan bir aramada 1912
yiindan 2022 yilina kadar olan arastirmalarin sayisina
bakildiginda 86,142 arastirmaya raslanirken, aslinda
bunlarin sadece 8,185’inin 1912 yiindan 2010 yilina
kadar yapilmis oldugu yani bir baska deyisle bu konudaki
arastirmalarnn ytizde 90’indan fazlasinin 2010 yili sonrasi
yapildigi sdylenebilir (3). Bu durum da son yillarda dijital
saglik ile ilgili gelisme ve arastirmalarin ¢ok daha fazla
oldugunu destekler niteliktedir.

Diinya Saglik Orgitii (DSO), saglikh ve iyi olma haline
kuresel duzeyde erisimi hizlandirmak icin dijital
teknolojilerin  ve saglk inovasyonunun giciinden
yararlanmaktadir. DSO’niin dijital saglik ve inovasyonun
benimsenmesini ve yayginlastirmasini tesvik etmek igin
Uc temel hedefi vardir:

1. En son verileri, arastirmalan ve kanitlan eyleme
doniistiirmek:

Bu, birlikte ¢alisabilirlik ve veri paylasimi icin standartlarin
tesvik edilmesi ve bilingli karar vermeye katkida bulunan
dijital g6ziimlerin uygulanmasinin desteklenmesi anlamina
gelir.

2. Alanda olan bilimsel topluluklar araciligiyla bilgiyi
gelistirmek:

Yeni teknolojiler tarafindan etkinlestirilen ve artik fiziksel
toplantilara veya basili dergilere duyulan ihtiyacla sinirli
olmadan DSO, klinik ve halk saghgi acisindan énemi olan
konularda en iyi uzmanlari bir araya getirir.

3. Ulke ihtiyaclarini sistematik olarak degerlendirmek
ve yenilik arzi ile iligkilendirmek:

DSO, iilke ihtiyaclarina dayal yenilikleri belirlemek, tesvik
etmek, birlikte gelistirmek ve dlgeklendirmek igin proaktif,
sistematik bir yaklasim benimser.

2020 yiinda Dinya Saglik Asamblesi tarafindan kabul
edilen DSO Kiresel Dijital Saglik Stratejisi, inovasyon ve
dijital sagliktaki en son gelismeleri birbirine baglamak icin
bir yol haritasi sunmakta ve saglik sonuclarini iyilestirmek
icin bu araglari eyleme gecirmektedir.

DSO’niin stratejik vizyonunun bir pargasi, dijital saghgin
kaliteli saglik hizmetlerine esitlikci ve evrensel erisimi
desteklemesidir. Dijital saglik, saglk sistemlerinin daha
verimli ve sUrdUrilebilir olmasina yardimci olabilir ve
bu sistemlerin kaliteli, uygun maliyetli ve adil bakim
sunmalarini saglar.

Bu yuksek ideallere, 6zellikle disuk ve orta gelirli Glkeler
igin ulasmak zordur. DSO’niin Dijital Saglik Kiiresel
Stratejisinin amaci, Ulkeleri dijital saglk teknolojilerinin
uygulanmasi yoluyla saglik sistemlerini gliclendirmelerinde
desteklemek ve herkes igin saglik vizyonuna ulasmaktir.
Strateji, dijital teknolojilere, mallara ve hizmetlere sinirli
erisimi olanlar da dahil olmak lizere tim Uye Devletler
tarafindan amaca ve kullanima uygun olacak sekilde
tasarlanmigtir (2).

DSO Turkiye Ofisi Gécmen Saghgi Programi, ana
ortagl olan T.C. Saglik Bakanhgi ile gé¢menlerde saglik
okuryazarhigini arttirmaya yénelik bazi dijital saglk pilot
uygulamalari yapmaktadir.

01 Kasim — 30 Haziran 2020 tarihleri arasinda izmir i
Saglik Mudurlagu ile birlikte “Dijital Hasta Takip Sistemi”
projesi yuritilmuastir. Projenin amaci hastane ziyaretlerine
gerek kalmadan gergeklestirilen hayati parametrelerin
degerlendiriimesidir. Bu sliregte hastalarin  hayati
parametreleri  (elektrokardiyogram, nabiz, oksimetre,
vicut 1sisi ve fiziksel aktivite bilgileri) izlenmistir ve
semptomlari olanlarin uzaktan veya ev ziyaretleri yoluyla
saglk hizmetlerine erisimleri saglanmistir. Her hastaya
bir barkoda baglanarak uzaktan GPS ve web tabanli
bilgi sistemine kaydedilmesi saglanmistir. Acil veya
acil olmayan mdidahale ihtiyacini belirlemek ve Evde
Saglik Koordinasyon Merkezi'ne veya 112 Acil Saglik
Hizmetleri'ne sevki baslatmak icin hasta ge¢misiyle
birlikte bes parametre ve referans aralklan analiz
edilmistir. Yaklasik 100 faydalanici projeye dahil edilmistir.
Sonugcta faydalanicilarin dérdi 112 Acil Saglik hizmetine
ihtiyag duyarken, 34’0 evde saglk hizmeti almistir. Yz
saglk personeline evde bakim hizmetleri konusunda
egitim verilmistir. izmir'deki hastanelerin Evde Saglik ve
Palyatif Servislerinde gérev yapan saglik profesyonelleri,
gruplar halinde ultrasonografi, beslenme ve dijital saglik
sistemleri konusunda egitim almistir. Ayrica projede gérev
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yapan Suriyeli personele hastalarin hayati parametrelerini
takip edebilmeleri icin su konularda 10 glnlik temel
saglik egitim programi veriimistir: “ilk Yardima Giris”,
“Dijital Hasta Takip Sistemleri” ve “Hayati Parametrelerin
Takibi”. Projede bazi zorluklarla karsilasiimistir. Bunlar
COVID-19 pandemisi ile iligkili (Uzak Dogu’dan gelen
cihazlarin temininde zorluk, sokaga c¢ikma yasaklari,
hassas gruplara hastalik tasima riski vb.) ve diger (baz
faydalanicilarin ev ziyaretlerine sicak bakmamasi,
projedeki gé¢cmen calisanlarin egitim alsalar da saglk
profesyoneli olmayislari, izmir'de COVID-19 hastalarina da
112 acil saglk hizmetleri bagkanliginin bakmasi sebebiyle
mevcuttaki is yogunluklari vb.) olarak siniflandirilabilir.

Planlama asamasinda olan bir diger proje de Ev Tabanli
Uzaktan Takip Modeli projesidir. Bu projenin amaci, herkes
icin saglik ve Evrensel Saglik Kapsami vizyonuna ulagsmak
icin Suriyeli gégmenler ve ev sahibi toplumdaki hastalarin
uzaktan izlenmesi ve gl¢lendiriimesi i¢in dijital teknolojileri
kullanan bir model gelistirmektir. Kronik hastaligi olan
ylUksek riskli/yash popilasyonun vyenilikgi teknolojiler
kullanilarak uzaktan izlenmesi yoluyla komplikasyon
ve 6llim riskini azaltmak icin Ev Tabanl Uzaktan izleme
Modeli gelistirilecektir. Bu ¢alisma, gelecekteki projeler
icin sistem gereksinimleri ve maliyet analizi saglayacaktir.
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