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Sağlık Okuryazarlığı:
COVID-19 Pandemisinde
Her Zamankinden Daha Önemli 

Bu yazıyı yazarken, kendimi dünyanın geri 
kalanıyla birlikte, şimdiye kadar bilinen 
en garip ve en rahatsız edici zamanları 
yaşadığımızı düşünüyorum. Yeni bir yılın 
arifesinde, insanlar 2021’in daha sağlıklı 
ve sorunsuz gelmesini umarken, hiç 
kimse yaklaşık 10  ay içinde dünyanın 
dört bir yanındaki toplumların bu yaşam 
değişikliklerini yaşayacağını tahmin 
edemezdi. 

COVID-19 pandemisinin ortasında bu 
sağlık okuryazarlığı özel sayısını, bireysel ve 
toplum sağlığı açısından konunun  önemini 
vurgulamada fırsat olarak görüyoruz. Bu 

At the time of writing this editorial letter, I 
think we can all agree that we are living the 
strangest and one of the most disturbing 
times ever known. While on the eve of a new 
year, people hoped that 2021 would arrive 
healthier and issueless, no one could have 
predicted that in about 10 months societies 
around the world would experience these 
twists of life.

In the midst of the COVID-19 pandemic, we 
see this health literacy special edition as an 
opportunity to highlight the importance of 
individual and community issues. At this 
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özel sayıda halk sağlığı acil ihtiyacının bu 
zamanında, özel konu makalelerinin ulusal 
ve uluslararası perspektiflerini sunmak 
istiyoruz. Amacımız sağlık okuryazarlığının 
daha iyi anlaşılması, önemsenmesi 
ve artırılmasına yönelik uygulamalar 
yapılması-uygulanması için  akademik, 
stratejik, bürokratik ve politik farkındalığı 
artmasıdır.

COVID-19 pandemisi ülkelere, kuruluşlara 
ve bireylere büyük bir yük ve yaşam 
değişikliği getirmiştir. Dünya Sağlık 
Örgütü’nün 9 Aralık 2020 tarihli raporuna 
göre, teyit edilen toplam vaka 68 691 002, 
1 565 820 ölüm bulunmaktadır. Fiziksel 
mesafe, kalabalık ortamlara girmeme, 
uzaktan çalışma ve eğitim, karantina, 
izolasyon gibi  halk sağlığı önlemleri, 
COVID-19’un yayılmasını önlemek için tüm 
ülkelerde uygulanmaktadır. Pandeminin, 
bir çok alanda toplumsal etkileri olup, 
korku, panik, ruh sağlığı sorunları, 
ekonomik sorunlar, sosyal sorunlar 
v.b. neden olmaktadır. Bununla birlikte, 
bu yaklaşımların insanların ruh sağlığı 
üzerinde olumsuz etkileri de aşikardır. Bu 
ruhsal durumla birlikte salgının kontrolünde 
toplumun doğru sağlık davranışı göstermesi 
çok önemlidir. Müdahalelerin toplum 
tarafından algılanması, kabullenilmesi 
ve uygulanması ise bireylerin sağlık 
okuryazarlığı düzeyi ile yakından ilişkilidir. 
Toplumdaki sınırlı ve yetersiz sağlık 
okuryazarlığı  aslında bir sessiz salgındır. 
Sağlık okuryazarlığı halk sağlığında geniş 
ve önemli bir konudur, ancak yine de 
küresel olarak hafife alınır, bu nedenle 
sessiz bir salgın olarak kabul edilir. Sağlık 
sorunlarının, salgınların ortaya çıkmasına 
ve salgın durumunda da çok önemli olan 
doğru sağlık davranışlarının yapılmasında, 
toplum tepkilerinin oluşumunda gözardı 
edilmemelidir.

special edition, we want to present national 
and international perspectives of special 
topic articles. Our aim is to increase the 
academic, strategic, bureaucratic and 
political awareness in order to make 
and implement practices for better 
understanding, caring and increasing 
health literacy.

The COVID-19 pandemic has brought a 
huge burden and life change to countries, 
organizations and individuals. According to 
the report of the World Health Organization 
dated 10 December 2020, there are 68 165 
877 known cases and, 1 557 385 deaths. 
Public health measures such as physical 
distance, avoiding crowded environments, 
remote work and education, quarantine, 
isolation are implemented in all countries to 
prevent the spread of COVID-19. Because 
of the fear, panic, mental health problems, 
economic problems, social problems, etc. 
pandemic has social effects in many areas. 
The negative effects of these on people’s 
mental health are obvious. With this mental 
state, it is very important that the society 
shows the correct health behavior for the 
control of the epidemic. The perception, 
acceptance and implementation of the 
interventions by the society is closely 
related to the health literacy level of 
the individuals. Limited and inadequate 
health literacy in society is actually a silent 
epidemic. Health literacy is a large and 
important issue in public health, but it is still 
globally underestimated, so it is considered 
a silent epidemic. It should not be ignored 
in the emergence of health problems, 
outbreaks and in making the right health 
behaviors, which are very important in the 
case of epidemics, and in the formation of 
community reactions.
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Sağlık okuryazarlığı, sağlığın sosyal bir 
belirleyicisidir ve düşük düzeydeki sağlık 
okuryazarlığı eğitimsizlik, yoksulluk, 
işsizlik ve düşük sosyoekonomik statü ile 
ilişkili olsa da, daha yüksek eğitim ve gelir 
düzeyine sahip olanlar da yeni bir sorunla 
karşılaştıklarında düşük sağlık okuryazarlığı 
gösterebilirler. Yapılan çalışmalarda yüksek 
sağlık okuryazarlığı düzeyine sahip olan 
kişilerin sağlık bilgisi hakkında daha iyi bir 
algıya sahip olduğu gösterilmiştir. Ayrıca, 
daha yüksek sağlık okuryazarlığı daha iyi 
bir sağlık durumu, daha az sağlık eşitsizliği 
ve daha iyi sağlık ve refah ile ilişkilidir. 
Sağlık okuryazarlığının yüksek olması, 
salgında korku ve paniği azaltarak, kişilerin 
korunma müdahalelerini yapma becerisini 
artırmaktadır. 

Sağlık okuryazarlığı, özellikle bir çok bilgi ve 
kaynaklar bulunan bugünkü dünyamızda, 
bu sağlık bilgilerinin değerlendirilmesinde 
kritik bir etken olarak kabul edilmiştir. 
COVID-19 pandemisi, dünya nüfusunun 
sağlık okuryazarlığı düzeylerinde var 
olan yetersizliği birden gözler önüne 
sermiştir. Bu anlamda, bu son derece 
sağlıkla ilgili ve önemli olduğu halde  
gözardı edilen konuyla ilgili tartışmaları 
güçlendirmek çok önemlidir. Sağlık 
Okuryazarlığının iyileştirilmesinin, sağlığın 
geliştilmesi, hastalığın önlenmesi ve 
kontrolünde ve şu anda hızlı müdahaleler 
gerektiren durumlarda etkili bir strateji 
olduğu gösterilmiştir. Bu nedenle, sağlık 
okuryazarlığı, sosyal sorumluluk ve 
sağlamlığın önemli bir unsuru olarak 
görülmeli, mevcut pandemiyi ve geleceği 
yönetmek için hem bilgi alıcıları hem de 
sağlayıcılar için önemli bir araç olarak 
kullanılmalıdır. Sağlık okuryazarlığını 
iyileştirmek için ise disiplinler arası 
bir yaklaşım, bu pandemi sırasında 
olduğundan daha önemlidir.

Health literacy is a social determinant 
of health, and although low levels of 
health literacy are associated with lack of 
education, poverty, unemployment and low 
socioeconomic status, those with higher 
education and income levels may also show 
low health literacy when faced with a new 
problem. Studies have shown that people 
with a high level of health literacy have a 
better perception of health knowledge. Also, 
higher health literacy is associated with a 
better health status, less health inequalities, 
and better health and well-being. The high 
level of health literacy increases the ability of 
individuals to make protective interventions 
by reducing fear and panic in the epidemic.

Health literacy has been recognized as 
a critical factor in the evaluation of this 
health information, especially in today’s 
world where there is a lot of information 
and resources. The COVID-19 pandemic 
has suddenly revealed the inadequacy 
of the health literacy levels of the world’s 
population. In this sense, it is very important 
to strengthen the debate on this very health-
related and important but overlooked 
issue. Improving Health Literacy has been 
shown to be an effective strategy in health 
promotion, disease prevention and control, 
and situations that currently require rapid 
interventions. Therefore, health literacy 
should be seen as an important element 
of social responsibility and resilience, and 
should be used as an important tool for 
both information buyers and providers to 
manage the current pandemic and the 
future. An interdisciplinary approach to 
improving health literacy is more important 
during this pandemic.


