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Amacg: Bu galismanin amaci Malatya’da yasayan 18-55 yas arasi bazi bireylerin saglik okuryazarligi diizeyini belirlemektir.

Yoéntem: Tanimlayici tipte tasarlanmis olan bu arastirma Aralik 2023-Ocak 2024 tarihleri arasinda Turkiye’nin Malatya
ilinde yUritildd. Arastirmaya katiimayi kabul eden 18 ila 55 yas araligindaki 60 kisi arastirmaya dahil edildi. Arastirma
verilerinin toplanmasinda Tiirkiye Saglik Okuryazarligi Olcegi kullanildi.

Bulgular: Calismada katiimcilarin ylizde 73,3’tnin yetersiz, yizde 5’inin sorunlu-sinirli, yiizde 21,7’sinin ise yeterli saglik
okuryazarhg duzeylerine sahip oldugu bulunmustur.

Sonug: Sonug olarak bu ¢alisma bireylerin saglik okuryazarligi diizeylerinin oldukga diisiik oldugunu ve toplum sagliginin
gelistiriimesi agisindan bunun yikseltiimesinin oldukga 6nemli oldugunu gdstermistir.

Anahtar kelimeler: Saglik okuryazarligi, TSOY-32, yetigkin, halk saghgi
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ABSTRACT
Aim: The aim of this study is to determine the health literacy levels of some individuals aged 18-55 living in Malatya.

Methods: This descriptive study was conducted in Malatya, Turkey, between December 2023 and January 2024. A
total of 60 individuals aged between 18 and 55 who agreed to participate were included in the study. The Turkish Health
Literacy Scale was used to collect research data.

Findings: The study found that 73.3% of participants had inadequate health literacy, 5% had problematic-limited, and
21.7% had sufficient health literacy levels.

Conclusion: In conclusion, this study showed that the health literacy levels of individuals are quite low, emphasizing the
importance of raising them for the improvement of public health.

Keywords: health literacy, TSOY-32, adult, public health

GiRiS

Okuryazarlik, cesitli yazili materyalleri, kayitlar kullanarak kavrama, yorumlama, sentezleme, iletisim kurma ve hesaplama
yetenegi olarak nitelendirilir(1). Okuryazarlik ve sagdlk arasindaki baga bakildiginda; fakir veya zengin bitin Ulkelerde
okuryazarlik, saglikta esitsizligin en dnemli belirleyicisidir(2). Saglik okuryazarlii ise, Diinya Saglik Orgiiti’'ne (WHO) gére,
saglikta iyilik halini korumak ve gelistirmek icin, bireylerin saglik bilgisine erisim, bilgiyi anlama ve kullanma kabiliyetleri

ile istekleri konusundaki biligsel ve sosyal becerileri olarak tanimlanmistir(3). Bu beceriler, kisilerin recetelerini, ilag
prospektuslerini ve diger saglikla ilgili belgelerini okuma ve anlama yeteneklerini kapsamaktadir(4).

Turkiye’de bu kavramin 6neminin kavranmasi ve galismalar yapilmasi oldukca yakin tarihte olmustur. Tirkiye’de yapilan
ilk biyuk oOlcekli arastirmayr 2014’te Saglik ve Sosyal Hizmet Calisanlari Sendikasi yapmistir. Bu ¢alisma 6ncesinde
topluma yoénelik saglik okuryazarligini degerlendiren bir anket ve skorlama sistemi var olmadigindan, bu ¢alisma Saglk
Okuryazarligi Anketi-Avrupa Birligi (HLS-EU)’nin Turkcelestirilip gecerlilik testlerinin yapilmasiyla literatliire oldukca blytik
katki saglamistir. Bu arastirma sonuglarina gére toplumun sadece Ugte birinin yeterli-mikemmel saglik okuryazarligi
dizeyinde oldugu saptanmistir(5). Deniz ve arkadaslan tarafindan 2020 yiinda Malatya’da yapilan bir arastirmada,
katiimcilarin %49,6’sinin yetersiz veya sorunlu saglk okuryazarligi diizeyinde oldugu bulunmustur(6). Deniz’in 2018
yilinda yine Malatya ilinde yaptigi tez calismasinda ise katiimcilarin %77,6’sinin yetersiz veya sorunlu saglk okuryazarligi
dizeyinde oldugu saptanmistir(7). Diinyada saglik okuryazarligi diizeyine bakildiginda, ABD’de yapilan bir arastirmada,
nifusun %53’Unln orta, %36’sinin yetersiz, %22’sinin temel dliizeyde saglik okuryazarligina sahip oldugu bulunmustur(8).
Avrupa Birligi Uyesi 8 Ulkeyi kapsayan baska bir saglik okuryazarligi arastirmasinda %2 ila %27 arasinda yetersiz diizeyde
saglik okuryazarligi saptanmistir(9). 2024 yilinda von der Warth ve arkadaslari tarafindan Almanya’da yapilan bir galismada
ise katimcilarin %65,5’i yetersiz-sorunlu saglik okuryazarligi diizeyinde bulunmustur(10).

Kisinin kendi saghgi ile ilgili faydal kararlar alabilmesi icin verilen saglik mesajlarini dogru anlamasi 6nemlidir. Yetersiz-
sinirh saglik okuryazarligi diizeyi olan bireyler ile yeterli saglik okuryazarlidi diizeyine sahip bireyler degerlendirildiginde;
yetersiz saglik okuryazarliyi diizeyine sahip olan bireylerin hastane ve diger saglik masraflarinin gereksiz arttidi, klinikte
yatis slrelerinin uzadigi, yaptirdigi gereksiz tetkiklerin daha ytksek oldugu bilinmektedir. Ayni zamanda bu bireylerin acil
servislere de gereksizce gittikleri gérilmektedir. Butlin bu sebepler, hem gereksiz isglici kayiplarina hem de artmis saglk
masraflarina yol agmaktadir(11).
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Bireyler, sagliklari ile ilgili en dogru kararlari alabilmek icin anlayip kullanabilecekleri dogru bilgilere gereksinim duyarlar.
Bunu elde etmenin olmazsa olmaz noktasi ise saglik okuryazarligi diizeylerini gelistirmektir. Saglik okuryazarligi diizeylerinin
yetersiz veya sinirli olmasi saglik hizmetlerinin etkili kullaniminda biyuk bir engel olusturur. Hem bireylerin hem de saglk
sektori calisanlarinin saglik okuryazarlidi diizeylerinin gelistirilmesi toplum adina oldukga biylk bir 5Sneme sahiptir(12). Bu
ylzden saglik okuryazarligi ile ilgili calismalarin yapilmasi literatur i¢in kiymetlidir.

Bu calismanin amaci Malatya’da yasayan 18-55 yas arasi bazi bireylerin saglik okuryazarlidi diizeyini belirlemektir.

MATERYAL-METOD

Bu calisma, 18-55 yas araligindaki bazi bireylerin saglik okuryazarlik diizeylerini ve etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla
yapildi. Tanimlayici tipte tasarlanmig olan bu arastirma Aralik 2023 — Ocak 2024 tarihleri arasinda Turkiye’nin Malatya ilinde
yartuldu. Yeterli iletisim kurulabilen ve arastirmaya katiimay kabul eden 60 kisi arastirmaya dahil edildi.

Arastirma verilerinin toplanmasinda Tiirkiye Saglik Okuryazarhig Olcegi (TSOY-32) kullanildi. Veriler, arastirmaci tarafindan,
cevrimici anket yéntemiyle Google Forms uygulamasi iizerinden toplandi. Arastirmacinin olusturdugu Tanrtici Ozellikler
Formu; yas, cinsiyet, medeni durum, sigara kullanma durumu, fiziksel aktivite yapma durumu, sosyal glivenceye sahip
olma durumu gibi 6zellikleri sorgulayan toplam 6 sorudan olugsmaktadir. Fiziksel aktivite yapma durumu ile ilgili bilgi, bireyin
haftada en az 3 glin ve en az 50 dakika yUrlyUs, basketbol, yizme, pilates vs. yapip yapmadigi sorularak elde edilmistir.

Turkiye Saglik Okuryazarhdi Olcegi-32 (TSOY-32) Okyay ve arkadaglari tarafindan, Avrupa Saglik Okuryazarligi Aragtirma
Konsorsiyumu’nun gelistirdigi kavramsal cergeveye dayandirilan dlgek, 15 yas lzeri ve okuryazar olan kisilerde saglhk
okuryazarhigini degerlendirmek amaciyla gelistiriimistir. Olgek icin Tirkgedeki gecerlilik ve givenilirlik calismasi 2016
yilinda Okyay ve arkadaslari tarafindan yapilmig, Cronbach Alfa genel i¢ tutarlik katsayisi 0.927 olarak saptanmistir. Olgek
hesaplanirken; Cok kolay 1, Kolay 2, Zor 3, Cok zor 4 olarak derecelendirilmistir. Hesaplama yaparken toplam puan 0 ile
50 arasinda olacak sekilde “(aritmetik ortalama-1) x (50/3)” formdilii yardimiyla standardize edilmistir. Olcekte 0 puan en
duslk, 50 puan en ylksek saglik okuryazarligi diizeyini gostermektedir.

Anket sonucunda toplanan calisma verileri SPSS 23 programi kullanilarak degerlendiriimistir. Kategorik gruplarin
karsilastinimasinda Ki-kare testi kullaniimis olup p<0,05 olan degerler istatistiksel olarak anlamli kabul edilmistir.
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BULGULAR

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Bireylerin Bazi Tanimlayici Ozelliklerinin Dagilimi, Malatya, 2024,

Say1 (%0)*

Yas Gruplari (n=60)

18-24 yas 28 46,7

25-40 yas 22 36,7

41-55 yas 10 16,6
Cinsiyet (n=60)

Erkek 18 30,0

Kadin 42 70,0
Medeni Durum (n=60)

Evli 17 28,3

Bekar 43 71,7
Sigara Kullanma Durumu (n=60)

Evet 22 36,7

Hay1r 38 63,3
Fiziksel Aktivite Yapma Durumu* (n=60)

Evet 29 483

Hay1r 31 51,7
Saghk Giivencesi Durumu (n=60)

Genel Saglik Sigortasi 46 76,7

Ozel Saglik Sigortasi 8,3

Yok 9 15,0

*Sdtun ydzdesidir. **Haftada en az 3 giin en az 50 dakika sdre ile

Tablo 1’de arastirmaya katilan bireylerin bazi tanimlayici 6zelliklerinin dagilimi sunulmustur. Arastirmaya katilanlarin

ylzde 46,7’si 18-24 yas grubunda, ylzde 36,7’si 25-40 yas grubunda, ylzde 16,6’s1 41-55 yas grubunda saptanmistir.

Katiimcilarin yizde 70’i kadin, ytzde 30°u erkektir. Katiimcilarin yizde 71,7°si bekar, yizde 28,3’U evli olarak saptanmigtir.

Katiimcilarin sigara kullanma durumuna bakildiginda yizde 63,3’U sigara kullanmiyor, yizde 36,7’si kullaniyor olarak

saptanmistir. Katimcilarin yizde 51,7’si fiziksel aktivite yapmiyor, 48,3’U fiziksel aktivite yapiyor olarak saptanmistir.

Katihmcilarin yizde 76,7’si genel saglik sigortasina, yluzde 8,3’0 6zel saglik sigortasina sahipken ylzde 15’inin saglik

glivencesinin olmadigi saptanmistir.
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Tablo 2. Arastirmaya Katilan Bireylerin Saglik Okuryazarligi Diizeylerine Gére Dagilimi, 2024, Malatya.

Say1 (%)
Saghk Okuryazarhg Diizeyleri (n=60)
Yetersiz Saglik Okuryazarlig 44 73,3
Sorunlu-Smirh Saglik Okuryazarlig: 3 5,0
Yeterli Saglik Okuryazarlig 13 21,7
Miikemmel Saglik Okuryazarlig1 0 0
Toplam 60 100

*Sdtun ydzdesidir.

Tablo 2’de arastirmaya katilan bireylerin saglik okuryazarligi diizeylerine gére dagiimi verilmistir. Katiimcilarin ytzde 73,3’G
yetersiz, ylizde 5’i sorunlu-sinirli, ylizde 21,7’si yeterli saglik okuryazarligi diizeyinde saptanmustir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Bireylerin Bazi Tanimlayici Ozelliklerine Gére Saghk Okuryazarhg Diizeyinin
Degerlendirilmesi, Malatya, 2024.

Saghk Okuryazarhg Diizeyi
Yetersiz-Sorunlu Yeterli-Miikemmel
Say1 (%)* Say1 (%)*

Yas Gruplar1 (n=60)

18-24 yas 22 78,6 6 21,4

25-40 yas 16 72,7 6 27,3

41-55 yas 9 90,0 1 10,0
Cinsiyet (n=60)

Erkek 13 72,2 5 27,8

Kadin 34 81,0 8 19,0
Medeni Durumu (n=60)

Evli 15 88,2 2 11,8

Bekar 32 74,4 11 25,6
Sigara Kullanma Durumu (n=60)

Evet 17 77,3 5 22,7

Hayir 30 78,9 8 21,1
Fiziksel Aktivite Yapma Durumu (n=60)

Evet 19 65,5 10 34,5

Hay1r 28 90,3 3 9,7
Saghk Giivencesi Durumu (n=60)

Genel Saglik Sigortasi 36 78,3 10 21,7

Ozel Saglik Sigortasi 2 40,0 3 60,0

Yok 9 100,0 0 0

*Satir ylzdesidir.
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Tablo 3’te arastirmaya katilan bireylerin bazi tanimlayici 6zelliklerine gére saglk okuryazarhgr diizeyinin degerlendirmesi
sunulmustur. Yas gruplarina bakildiginda 18-24 yas grubundaki katilimcilarin yiizde 78,6’sI yetersiz-sorunlu, ylizde 21,4’0
yeterli-mikemmel saglik okuryazarligi diizeyinde bulunmustur. 25-40 yas grubundaki katiimcilarin ylizde 72,7’si yetersiz-
sorunlu, ylizde 27,3’ yeterli-mikemmel saglik okuryazarligi diizeyinde bulunmustur. 41-55 yas grubundaki katilimcilarin
yluzde 90’1 yetersiz-sorunlu, ylizde 10’u yeterli-mikemmel saglik okuryazarligi dizeyinde bulunmustur. Cinsiyetlere
bakildiginda erkeklerin ylzde 72,2’si yetersiz-sorunlu, ylzde 27,8’i yeterli-mikemmel saglik okuryazarligi dizeyinde
saptanmisti. Kadinlanin ylizde 81'i yetersiz-sorunlu, ylzde 19'u yeterli-mikemmel saglik okuryazarligi dizeyinde
saptanmistir. Medeni durumlarina gére evli katilimcilarin ytizde 88,2’si yetersiz-sorunlu, yizde 11,8’i yeterli-mikemmel
saglik okuryazarliyi diizeyinde bulunmustur. Bekarlarin ylizde 74,4’0G yetersiz-sorunlu, ylzde 25,6'sI yeterli-mikemmel
saglk okuryazarhgr dizeyinde bulunmustur. Sigara kullanma durumlarina gére sigara igen katilimcilarin ytzde 77,3’
yetersiz-sorunlu, ylzde 22,7’si yeterli-mikemmel saglik okuryazarligi diizeyinde saptanmistir. Sigara icmeyen katilimcilarin
ylizde 78,9’u yetersiz-sorunlu, ylizde 21,1’i yeterli-mikemmel saglk okuryazarligi diizeyinde saptanmistir. Fiziksel aktivite
yapma durumlarina bakildiginda fiziksel aktivite yapan bireylerin ylzde 65,5'i yetersiz-sorunlu, ylzde 34,5’ yeterli-
mikemmel saglik okuryazarligi diizeyinde bulunmustur. Fiziksel aktivite yapmayan bireylerin ylizde 90,3’U yetersiz-sorunlu,
ylzde 9,7’si yeterli-mikemmel saglik okuryazarhigr diizeyinde bulunmustur. Katihmcilarin saglik gtivencesi durumlarina
bakildiginda genel saglik sigortasina sahip olanlarin ylizde 78,3’ yetersiz-sorunlu, yiizde 21,7’si yeterli-mikemmel saglik
okuryazarligi diizeyinde bulunmustur. Ozel saglik sigortasina sahip olanlarin yiizde 40’1 yetersiz-sorunlu, yiizde 60’ yeterli-
mikemmel saglik okuryazarli§i diizeyinde bulunmustur. Saglk gtivencesi olmayanlarin ise ylizde 100’l yetersiz-sorunlu
saglik okuryazarligi diizeyinde bulunmustur.

TARTISMA VE SONUC

Bu calismada arastirmaya katilan bireylerin ylzde 21,7’sinin yeterli-mikemmel saglik okuryazarligi dizeyine sahip
oldugu bulunmustur. 2014 yilinda Tanridver ve arkadaslarinin Tlrkiye genelinde yaptigi arastirmada ise bu yilzde 35,4
olarak bulunmustur(5). Yine Tirkiye’de Ozdemir ve arkadaslari tarafindan 2010 yilinda yapilan arastirmada katilimcilarin
yiizde 58,7’sinin yeterli saglik okuryazarligi diizeyinde oldugu bulunmustur(13). Ozkan ve arkadaslari tarafindan 2016’da
yapilan bir baska arastirmada ise katiimcilarin ytizde 73,5’inin yetersiz-sorunlu saglik okuryazarligi diizeyine sahip oldugu
bulunmustur(14). Literatlrle olugsan bu farkliigin sebebi Malatya ilinin Tirkiye geneline gére daha disik sosyoekonomik
duzeye sahip olmasi ve bu parametrenin saglik okuryazarhigi diizeyinde énemli bir belirleyici olmasiyla aciklanabilir(15).

2022 yilinda Mert ve arkadaslarinin yaptigi calismada yasin arttikga saglik okuryazarhigi diizeyinin azaldigi bulunmustur(16).
2010 yilinda Ozdemir ve arkadaslarinin yaptigi arastirmada da yasla beraber saglik okuryazarligi diizeyinin anlamli bir
sekilde azaldigi bulunmustur(17). Sorensen ve arkadaslari tarafindan 8 Avrupa Ulkesinin saglik okuryazarligi diizeylerinin
degerlendirildigi baska bir ¢calismada da genc yastaki erigkinlerin saglik okuryazarligi diizeylerinin daha yiksek oldugu,
yasla birlikte saglik okuryazarlik diizeylerinin azaldigi belirtiimistir(18). Bu calismayla literatir arasindaki farkliligin sebebi
saglik okuryazarlidi diizeyinin genellikle ileri yaslarda diisme egilimi géstermesi ve bu galismada ileri yasli katimci sayisinin
yetersiz olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

2016 yilinda Abacigil ve arkadaslan tarafindan yapilan arastirmada cinsiyetler arasinda saglik okuryazarligi dizeyleri
bakimindan anlamli bir fark bulunmamistir(19). 2019 yiinda Ogulluk ve arkadaslari tarafindan yapilan arastirmada da
yine benzer sekilde cinsiyetler arasinda saglik okuryazarliyi dizeyinde anlamli bir fark saptanmamistir(20). Bunlara
karsin Ugurlu’nun 2019’da yaptidi tez calismasinda kadinlarin saglik okuryazarliyi diizeyi daha yliksek bulunmustur(21).
Literatirde bu calismayla benzer ve farkli sonuclar olmakla beraber genele bakildiginda cinsiyetin saglk okuryazarhgi
duzeyinde gicli bir belirleyici olmadigi gérilmektedir. Arastirma yapilan bélgelerdeki kadinlarin 6zellikle ¢alisma hayatina
katimi ve egitim durumlar bu farkli sonuglarin sebebi olabilir.
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2020 yilinda Soylar ve arkadaslarinin yaptigi calismada diizenli egzersiz yapanlarin saglik okuryazarh@ dizeyi anlamli
sekilde yuksek bulunmustur(22). Liu ve arkadaslan tarafindan 2015 yilinda Cin’de yapilan bir bagka arastirmada da
dizenli fiziksel egzersiz yapanlarin saglik okuryazarligi diizeyleri yiksek bulunmustur(23). 2020 yilinda Arikan’in yaptidi tez
calismasinda da fiziksel aktivite yapan katiimcilarin saglik okuryazarligi diizeyi anlamli sekilde yiuksek bulunmustur(24).
Von Wagner ve arkadaslarinin 2007 yilinda Birlesik Krallik’ta yaptigi ¢calismada fiziksel aktivite yapan bireylerin saghk
okuryazarhgi diizeyi yapmayanlara gére anlaml sekilde yliksek saptanmistir(25). Literatiirdeki bu sonugclar saglikla alakali
bilgi diizeyi yuksek olan bireylerin daha ¢ok diizenli egzersiz yapmasiyla aciklanabilir. Ayni zamanda dizenli fiziksel aktivite
yapan bireylerin yaslarinin daha geng, egitim dizeylerinin de daha yiiksek olmasi bu sonucun ortaya ¢ikmasinin sebebi
olabilir.

Sonug olarak bu calismada saglik okuryazarigi dizeyi oldukga dusik bulunmustur. Bireylerin saglik okuryazarlig
duzeylerinin ylkseltiimesi, toplum saghginin gelistiriimesi agisindan oldukga énemlidir. Bu durum, saglik hizmetlerinin
etkin kullanilmasina, saglik sektdrl Uzerindeki hasta yikinin azalmasina ve ortalama yasam slresinin artmasina imkan
verecektir.

Sagligin korunmasi ve gelistiriimesi icin toplumca saglik okuryazarligi diizeyini gelistirmek icin ¢calismak gerekir. Bu konuda
saglik ¢alisanlarina ve toplumun her kesimine sorumluluk dismektedir. Toplumda saglik okuryazarligini artirmak icin halki;
dogru saglik bilgisine nasil ulasabilecekleri konusunda bilgilendirmek amaciyla kampanyalar diizenlenmesi, 6zellikle aile
hekimlerinin bu konuda sorumlu oldugu poplulasyona karsi bilgilendirici olma roliini Ustlenmesi ve hastalara verilen yazili
ve s0zlU bilgilerin daha kolay anlasilir olmasi amaciyla halktan da fikir alinarak ¢alismalar yapilmasi saglanabilir.
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